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DOCUMENTO DI INDIRIZZO E ORIENTAMENTO PER LA RIPRESA DELLE ATTIVITA IN PRESENZA DEI
SERWIZI EDUCATIVI E DELLE SCUOLE DELL'INFAMZIA

Primesac

Le caratteristiche peculiari dei serviti educativi dall'infanzia e delle scuale dell’infanzia, di cul all’art. 2
del D.Lgs. n. B5/2017, necessitano di un approfondimento spedfico, con obiettivo di fornire
orientamenti per la ripartenza delle attivita in presenza, nel rspetto deile dverse competenie
coinvolte & delle indicazioni finalizzate alla prevenzione del contagio da COVID-18.

Il DJlgs. 652017 prevede, infatti, che lo State eserciti una generale funiione di Indirizzo,
programmazione e coordinamento dell’intero Sstema integrato e affida alle Regloni |2 definizione
dagli standard strutturali, organizzativi e qualitativi dei serviz 0-3 [art, €}, mentre tali competenze per
la scunle delfinfanzia (statali @ non statali) sono riservate allo Stato {legge 53/2003 e legge 62/2000).
Questo documento, coerentemente a quanto gia previsto nel Plano Scuala 2020/2021 a cui si
rimanda per le indicazioni metodologiche specifiche per I'infanzia, si focalizza sul’organizzazione
dei servizi educativi e delle scuole dell'infanzia, contesti in cul | bambini apprendono e sviluppano la
soclalitd mediante relazioni, con lobiettive di definire le condizioni che consentano di guardare
positivamente alla riapertura delle strutture educative e scolastiche dal prossima mese di settembre.



Va evidenziato in premesza che occorre garantire |a ripresa e lo svolgiments in sieurezza dei servizi
educativi @ delle scuole dell'infanzia in presenza assicurando sia i consueti templ di erogazione sia
F'accesso allo stesso numero di bambini accolto secondo le normali capienze. La capienza massima
complessiva per ogni struttura ospltante servizl educativi per la prima Infanzia resta quella indicata
dalle normative regionall @ per ognl struttura pspitante scuole dellinfangia, |a capienz massima
complessiva @ quella indicata dalle norme tecniche per Fedifizia scolastica, ferme restando, in
entrambl | casl, eventuali caplenze inferiori gia definite in sede di avtorizzazione al funzionamento o
di disposizione iglenico sanitaria o di prescrizicne antincendio. Ogni Regione, nel' ambita delle proprie
prerogative, Indichera la dats di inirio dei servizl educativi, mentre le scucle dellinfanzia
riprendaranno le attivith didattiche seguendo il calendarlo seafestice 2020/2021,

Il presente Documanto & articolato in punt! che vengono, per comodita di lettura, di seguite anticipati.

1. Corresponsabilith educativa

2, Stabilita dei gruppl

3. Organizzazione degli spazi

4. Aspatti organizzativi

5. Figure professionali

6. Refezione e riposo pomeridianc

7. Protocolli di sicurezza

8. Formazione del personale

9. Disabilitd e inclusione

10. Indicazioni igienico-sanitariefallegato tecnico

L Corresponsabilitd educativa

Hella ripartenza delle attivith dei servizi del sistema integrato © - & il rapporto tra il servizio educativo
o ka scuola e fa famigliz gloca un ruole fandamentale, per la corresponsability educativa che
condividono, al fine di garantire il rispetto delle previste condizioni di sicurezza,

Fer poterassicurare una adeguata riapertura del sisterna 0-6, sarafondamentale costrulre un pRreorso
volts a coinvolgere | genitori attraverso un patto di alleanza educativa finalizzato al contenimento dal
rischio. Il patto attiene alla dimensione educativa e alla necessaria connessione tra protecolli di
sicurezza e qualita delle esperienze dei bambini e pone particolare attenzione al dialogo con le famiglie
Pt fragili {ad esem pio per condizion soclall, personali, economiche). & riguardo ocoorre preveders
attivita di promozione & sensibilizzazhone verso le famiglie e il personale, come gid prevista nel Piano
Scunla 2020-2021, anche al fine di favorire una relazione positiva e costante con | servizi sanitarl di
base.

Resta inteso che il bambino, in caso df sintomatologia sospetta di COVID-19 sla del minore stessa che
di un components del nudeo familiare o convivents, non dovrd accedere al servizio educativo o alla
scunla dellinfanzia, A tale fine, va promosso Fauto-monitoragaio delle condizioni di salute proprie @
del proprio nudes familiare, dei genttori e degli accompagnatorl. Gl stessi dovranna essere Informati
circa i comportamentl da adottare In caso di comparsa di sintomi sospetti i COVID-19 e invitati a
metteri in pratica scrupolosamente.

2. Stabilith dei gruppi
Il dirftto dei bambini all'educazione e alla soctalita & esphica in ambienti educativi [servizi 0 -2 annl e
scuole 3-6 annl] in cul il benessere deve essare garantito secondo le maodalita tipiche di questa fascia
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di etd. La corporeita, 1a socialith, la relarions, 'esplorazione e il movimento sono aspetti irfinunciakbill
dell esperienza di vita e di crescita fing a sei anni,

Per non comprometters B qualitd dell'esperenza educativa, occorre garantire una serena vita di
relazione nel gruppo del pari (sis per gruppi di etd omogenea che eterogenea a seconda dell’assetto
organizzative definite da ognl servizlo edurative o scucla dell'infanzia per | gruppi/sezionl) e
nell Interazione con le figure adufte di riferimento. Queste ultime devono essérs Individuate
stabilmente, adottando un'organizzazione che favorisca lindividuazions per dascun gruppo del
personale educatore, docente e collabovatore, evitando, nel limiti della migliore organizzaziong
attuabile e delle sopravvenute esigenze, che tali figure Interagiscano con gruppi diversi di bambini. |
gruppifserioni, infatti, devono essere arganizzat] in modo da essere identificabili, evitando le attivita
di intersezione tra gruppl, con b scopo prioritario di semplificare Fadoziene delle misure di
contenimento conseguenti @ eventuali casi di contagio e limitarne limpatto sull'intera comunita
scolastica.

Per quanto concerne |l rapports rumerico personale educativa/bambing, ned servizl educativi della
fascin 0-3, 3i ritengona valide le indicazioni ordinarie stabllite su base regionala, salvo eventuali dverse
disposizioni adotiate dalle singole Regloni.

3. Orpanizzazione degli spazi

Conseguenza di quanto appena richiamato rispetto alla stabilith dei gruppl/sezioni, & I"organizzazione
dello spazie che, insieme al tempo, & uno degli elementi fondamentall del curricole nel sistema
Integrato 0- 6,

Mello spazio | bambing compie le proprie esperienze, interagisce con Fambiente e con gl albri,
realizzando la prima esperenza di vita, di crescita e di socialithd fuori del contesto familiare. La
necessita, laddove possibile, di garantire la stabilita del gruppi/fsezioni e la loro continuita di relazicne
con le figure adulte (educatori o docenti e operatori ausiliari) dovra essere realizzata evitando I'utilizzo
promiscun deghi stessi spazi da parte del bambini di diversi gruppi. Occorre organizzare gli ambientiin
aree strutfurate, nel rispetio delle esigenze della fascia di eta, anche attraverso una diversa
disposizione degh arredi, affinché sl possano realizzare e esperienze guatidianamente proposts, nel
rispetto del principio di non intersezione tra gruppi divers], utilizzando materiale ludico didattico,
oggetti e giorattali frequentemente puliti, assegnati in maniera esclusive a specifici gruppifsezioni e
comungue puliti nel caso di passaggio del loro wtilizzo a bambini diversi, In considerazione deila
necessity di ridurre i rischi di contagio & opportuno evitare di portare negli spari delle attivita oggetti
0 giochi da casa; se inevitablle devono essere puliti accuratamente all'ingressa.

Tutti gli spazi disponibill (serioni, antisezioni, saloni, atri, laboratorl, atefier) potranno essere
“riconvertiti® in spazi distinti e separati per accogliere stablimenie gruppi di relazione e gioco. Anche
In guesto caso gl spazi devono essere puliti prima dell’ eventuale utilizzo da parte di diversi gruppi o
sezionl. 51 raccomanda, Inoltre, una frequente e adeguata aerazione degli ambienti.

Mela stessa attica di prevenzione & condighablle utllizzare gl spazi esterni, organizzando o lo spazio,
laddove sia possibile per amplezza, o le opportune turnazioni, valorzzando sia gh ambientl gia a
dispasizione della scuola sia attivando alleanze con il tarritorio per reparire eventuall spazl aggluntivi.
Sarebbe, inoltre, opportunc predisporre spari dedicati ad ospitare bambini efo operatori con
sintormatologia sospetta.



L'utilizzo dei bagni da parte dei bambini dovré essere organizzata in modo tale da evitare affollamenti
& garantire le opportune operazioni di pulizia

4. Aspetti organizzativi

L'organizzazione delle diverse attivith proposte dai sarvizi educativi e dalle scuole dell'infanzia dovrd
tenere conto, come previsto nel Piano Scuola 2020-2021, del bisogni dei bambini, conclizndoli, al
contémpn, con le esigente lavorative dal geniten, nel rispetto delle Indicazioni fornite,

Pre e post scuola: Anche nell'erogazione dei servizi a sostegna delle famiglie, come il pre e post-scunla
o altri momenti di prolungamento dell'oraria del servizio, necorre privilegiare, laddave possibils,
quanto precedentemente indicato: attivith strutturate in gruppifsezioni, non intersezione di attivits
tra bambinl appartenenti a gruppi/sezion! diversi, stabilita det Erupplfsezioni, unicita di rapporto tra
gruppl/sezioni e adultl di riferimento a cuigli stessi sono affidati,

Accogllenza e riconglungimento: Compatibilmente con gli spazi a dispesizione, & preferiblle
organizzare la zona di eccoglienza alfesterno, facendo rispettare || distanziamento tra gl adulti
evitando assembramenti da parte degll accompagnatorl. Qualora In ambiente chiuso, sl dovra
provvedere con particolare attenzione alla pullzia approfondita & all serazione frequente & adeguata
dello spazie. Quando possibile, | punti di Ingresso devono essare differenziati dai punti di uscita, con
Individuaziene di percorsi obbligati, e ricorrende eventualmente a ingressi e uscite scaghionati.
Uaccesso alla struttura dovrd avvenire attraverso I'accompagnamente da parte di un solo genitore o
di persona maggiorenne delegata dal genitori o da chi esercita la responsabilita genitoriale, nel rispetto
delle regole generali di prevenzione dal contagio, incluso use della mascherina durante tutta la
permanenza all'interna dealla strutturs.

Mei servizi educalivi, per la fascia 0-3 annl, nel rispetto dei criteri pedagogicl consolidati, gqualora s
ritenga neceszario prevedere un pericdo di ambientamento accompagnato da un genitore o un altro
adulto accompagnatore, si suggerlsce un ambientamento che potrebbe realizzarsi SEMBre in pruppi,
comprendends il genitore o Madulte accompagnatore. Ove possibile, occorre preferire spazi esterni o
divarsi da guelli frequentati dai bambini, serm pre nel rispetto delle misure adottate per |l contenimento
del contagio.

Per favorire le misure crganizzative idonee alla limitazione dal contagio ed al tracciamento di eventuali
casi si potrd tenere, ferma restande il registro di presenze giomabero del bambini o del persongle
scolastleo ed educativo, un registro delle presenze delle altre eventuali persone che sccedonag alla
struttura. Anche la eventuale presenza dei tirocinanti dovrd essere organizzata nel rispetto delle
indicaziani fornite con il presente Documenta,

Festa inteso che etcorre limitare per quanto possibile I'accessa di eventuali figure/fomitor estemi.
Nella gestione del rapporto con le figure esterme & consigliabile che prima di arrivare In strettura le
stesse comuniching Ierario del loro arrivo, In caso di consegna merce, occorre evitare di depositaria
negli spazl dedicati alle attivith dei bambini.

Per una corretia gestione degli spazi, si potrd elaborare una tabella di programmazione delle attivica
che segnali, per ogni diverso momenio della giornata, la diversa attribuzions degli spazi dispanibili ai
diversi gruppi/sezioni.

Complemento integrativo della tabella di cui sopra potranno essere | tempi da prevedarsi per le
operazioni di pullaia degli spazi nel caso gl stessi siano utifizzat] in diversi momenti della glomata da
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diversi gruppl oi bambini,

5. Figure professionali

Cigscung dei sottoscrittori del presente documento, per gl aspetti di competenza, si impegna a
promuovere azionl e integrare e rafforzare interventi gla previsti per facilitare il rientro in presenza in
occasione della riapertura dei servizi educativi & scolasticl avendo attenzione a2l benessare del bambino
in butti | suoi aspetti,

Imodtre, per garantire la ripresa e lo svolgimento in sicurezza dei servizi educativi e delle scuole
dell'infanzia in presenza, laddove le indicazioni organizzative fomite con questo documento lo rendano
necesserio e stante Fesigenza di non diminuire il numero di bambini che accede ai servizi educativi e
scolastici né I'offerta In termini di tempa, ciascuno dei sottoscrittorl del presente Documents, secondo
le proprie competenze in materia di Sistema integrato 0-6, $i impegna a verificare la possibilita di
individuare ulteriorl figure professionali, di prevedere eventuali deroghe per le sostituzioni e di
assegnare dotaztonl organiche aggiuntive nei limiti delle risorse disponibili,

In riferimanto alfadozione di misure specifiche per la tutela dei laveratori anche nell'ottica del
contenimento del contagio da SARS-Cov-2 e di tutela del lavoratord "fraglli” si rimanda a quanto
indicato:

1. nella normativa specifica in materia di salute e sicurezza sul lavoro (Dulgs. 81/08 es.mui. )

2. nella Cirealare del Ministers della Salute “Indicazioni operative relative alla attvita del medico
competente nel contesto delle misure per il contrasto e il contenimernto della diffusione del virus SARS-
CoV-2 negli ambienti di lavare e nella collettivitad” del 29 aprile 2020,

3, nell'art. 83 della Legge n. 77 del 17 lughe 2020 "Conversiong in legge, con modificazioni, del decreto-
legge 19 maggio 2020, n. 34, recante misure urgenti in materia di salute, sostegno al lavoro e
al'ecanamia, nonche di palitiche sociall connesse all'emergenza epidemiologica da COVID-19.

b. Refezrione e riposo pomeridiano

anche per la referione scolastica, in quanto esperienza di valorizzazione e crescita costante delle
autonomie dei bambdini che non pud essere disattesa, si dovrd fare riferimento alle indicazioni previste
per la frequenza In sicurezza delle atbivitd educative & di struzione.

Lutilizzo degli <pazi dedicati alla refezione deve essere organizzato in madao da evitare I'affofamento
dai locali ad essa destinati, a meno che le dimensioni dell'ambiente non consentano di mantenere i
gruppi opportunamants separatl. Viceversa, si potranno préevedere turni di presenza del gruppi,
oppure sl poirk consumare Il pasto nelle aule o negli spazi utilizzati per le attivita ordinarie, garantendo
opportuna aerazione e sanificazione degli ambienti & degll arred| utllizzatl prima e dopo il consumo
del pasto.

E consentito portare il necessario per il momento della merenda purché la struttura nan preveda di
fornirlo e purché Falimento, la bevanda e 1 contenitore siano sempre facilmente identificabill come
appartenenti al singole bambing,

Lo spazio ripose, laddove presente, deve essere organizzato garantende una pulizia approfondita della
biancheria e degli spazi e una corretta e costante aerazione, prima & dopa Futilizze.

7. Protocolli di sicurezza

seppurnel rlspetto dei pratocolll e delle misure che dascuna struttura adotterd, “|'organizzazione dei
dwers momenti della glornata educativa dovra essera serena e rispettosa delle modalita tipiche dallo
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sviluppo infantile, per cui i bambini dovranno essere massi nelle condizioni di potersi esprimeare con
naturalezza e senza costriziond” (Piano Scuola 2020 -21),

Per [n tutela del benessere e, In particolare, della salute fisica dl ognl bambino e de! personale si far
riterimento ad un Protacolio di Intesa tra | diversi soggett] competenti per il settore 0-6 e e 00SS per
garantire Favvio e lo svolgimento dei servizl educativi per Finfanziz e delle scuole dellinfanzia nel
rispetto delle regole di sicurezza per il contenimento della diffusione di COVID 19, |a cui attuszione
spetta, in relazione ai divers! ruok rivestiti, ad ogni singolo servizio educativo o scula, ai

8. Formazionefinformazione del personale

E opportung, come richiamato anche dal Piane scuols 2R0-2021, prevedere momentl di
formazlone/informazionea specifica per il personale, anche nalla modalitd delia formazione a distanza,
in materia di procedure organizzative interne Ninalizzate al contenimenta del COVID-19 oltre che per
I"adozione delle misure & dei comportament] Igenico-sanitar] corretti.

9. Disabilita e Inclusione

Mella consapevolerza delle particolari difficoltd che le misure restrittive per contenerg | contagl
comportano per bambink con disabilita e stante 13 necessita di garantire una graduale ripresa della
socialits, particolare attenzione & cura vanno rivolte zlia realizzazione di atthvitd indusive ed alle
misure di sicurezza spacifiche per favorire il pleno colmvalgimento di tutti | bambinl, Pertanto, dovrd
assere altuata un'attenta analisi della shwazione specifica, per evitare di esporre a rischi ulterior
situazioni gia fragill, o che si presentano particolarmente critiche.

Per il personale impegnato con bambini con disabdits, 1| Protocollo di sicurezza potré prevedare
Futilizza di uheriori dispositiv di proterione Individuale (nella specifico, 1 lavoratore potrd usare,
unitamente alla mascharina, guanti e dispositivi o protezione per occhl, vlso & mucosa),
Nell'applicazione delle misure dl prevenzione e protezione si dovra necessariamente tenar conte della
tipologla di disabilita,

10. Indicazioni igienico-sanitariafallagato tecnico

ta precondiziane per 2 presenza nel servizl educatid e nelle scucle dellinfanzia di bambini, genitori o
adulti accompagnaten e di tutto il personale a vario titolo operante &
« l'assenza di sintomatalogia respirstoria o ¢i temperatura corporea superiors a 37.5°C anche
nei tre giormi precedenti;
® nonassete stali in quarantena o iselamento domiciliare negli uitimi 14 giormni;
® non essere stati a contatto con persone positive, per quanto di propria conoscenza, negli
ultimi 14 glerni.
Anslogamente agh altri istitutl scolastici di ogni ordine & grado ed alle aule @ strutture universitarie,
all'ingresso MON & necessaria la rilevazione della temperatura corporea. Chiungue ha sintomatologia
respirataria o temperatura corporea superiore & 37.5°C dovrd restare 2 casa, eafne gia richiamateo al
punto 1.



Pertamto si rimanda alla responsabilita individuale rispetta aflo stato di salute propric o dei minor
affidati alla responsabilitd genitoriale.

A finl cella prevenzione del contagho dopo assenza per malattla superkore a 3 giornl ka riammissione
nei servizi educativifscunle  dellinfanzia sard consentita previa presentazione della idonsa
certificazione del Pediatra di Libera Scelta/medico di medicing generale attestante Vassenza di malattie
infettive o diffusive e Fidoneita al reinseriments nella comunitd educativa f scolastica,

L# presenda di un caso confermato di infezione da SARS-COV-2 nella struttura, necessitera I'attivazione
di un monktoraggio attento da avviare in stretto rmpporto con il Dipartimento di Prevenzione locale al
fine di identificare precocemente la comparsa di possiblli altri casi che possono prefigurare l'insorgenza
di un focolalo epidemics. In tale situazione "autorita sanitaria competente potra valutare Fatiuazions
di tutte le misure ritenute donee,

Tutto il personale & | bambini dovranno praticare frequentemente Figieng delle mani, utilizzando
atqua e sapone o soluzioni/gel a base alcolica in Wit | momentl raccomandati (es. prima e dopo il
contatto interpersonale, dopo il contatto con liguldi biologicl, dopo il contatto con le superfici,
elFarrivo & all’uscits, dopo Futilizzo dei meezl pubblich, prima e dopo F'uso del bagne, prima e dopo il
pranza, dopo aver tossilo, starnutito, soffisto il naso). Tali comportamenti doyranng essere promoss
con modalita anche ludiche-ricreative, compatibilmente con I'etd e con l grado di autonomia e
consapevolezza e delle competenze linguistiche in ordine alla lingua madre.

L'igiene personale, anch'essa elemento caratterizzante del percorso educativo dei bambini alf imbe i
dei servizi educativi e diistruzione, deve essere integrata nelle routine che scandiscono normalmente
la giornata dei bambini per lacquisizione di correttl e rispettosi still di comportamento,
compatibilmente con Feta e conil loro grado di autonomia @ consapevalesza, oost come:
¢ evitare di toccare gli oochi, il naso & la boces con le mani;
* tossire o stamutire all'interno del gomito con il braccio piegato o di un fazzoletio,
preferibilmente monowso, che poi deve essere immediatamente eliminato,

Per | bamnbini di eta infericre a EGanni non & previsto Fobblige di indossare la maschering, Tutto il
personale & tenuto all"utilizzo corretio di DPI,

Per il personale, oltre la consueta mascherina chirurgica, potrd essere previsto ['utifizzo di ulteriori
dispositivi (es. guanti in nitrile e disposithvi di protezione per acchi, viso e mucose) nelle varie attivita,
inclusa |l cambia del pannolin,

Tutti gli ambéenti, gli arredi e | materiali devono essere opportungmante igienizati,

Mello specifico, prima della riapertura del servizl educativi e delle scuole dellinfanzia, dovra essere
assicurata una pulizia approfondita di tutti i locali.

Le operazioni di pulizia dovranno essere effattuate quetidianamente secondo le indicazioni dell'|55
previste nella Circolare del Ministero della 5alute "Indicazioni per Fattuaziene di misure contenitive
del contagio da $ARS-CoV-2 attraverso procedure di zanificazione di strutture non sanitarie (superficl,
ambienti interni) e abbigliamento” in particolare nella sezione “Attivita di sanificazione in ambiente
chiuso®

[https/ fwoww. trovanorme. salute gov.it/norme/rendem ormsanfdf Fanno= Gcodleg=741335
e=1%208%seme=null],

Per | principi attivi da utilizzare per le varle superfici si rimanda al Rapporto 155 COVID-19 n. 19/2020 -
"Raccomandazionl ad interim sul disinfettanti nell’attuale emergenza COVID-19: presidi medica-
chirurgic e biocidi. Yersione del 13 luglio 2ot
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(https./fwww.iss.it/documents/ 20126/0/Rapporto+ I55400VID-19+n,+19 2020=Rev.pdf/ 1722 74h8-
0780-241b-5 Sah-dddfdaﬁﬂiig_?|=155¢55 14342316,

A riguardo 5i precisa che per senificazione sl Intende I'insieme del procedimentl e operaziani atti ad
iglenlzzare determinati ambienti e mezzi mediante Fattivits di pulizia e di disinfezione, Polché 1 scuola
& una forma di comunith che potrebbe generare focolai epidemis In presenza di un caso, a causa della
possibile trasmissione per contatta, la pulizia con detergenta neutro di superfici in locali generali, in
presenza di una situazlone epidemiologica con sgstenuta dreolazione del wirus, andrebbe integrata
con la disinfezione attraverso prodott! cor azione viruckda,

Mela sanificazione si dovrad porre particolare attenzione alle superfici pill toccate quali maniglie e barre
telle porte, delle finestre, sedie e braccloli, tavali, fasdatod, internsttori della luce, corrimana, rubinetti
deil'acqua, pulsantl delascensore, distributori automatici di cibl & bevande, ecc. Qualora VEngano
usatl prodottl disinfettant], si raccomanda d| fare seguire alla disinfezione anche la fase di risclacguo
soprattutto per gli oggetti, come | giocattoli, che potrebbers essere portati in bocea daibambinl,.

| senvizi igienici sono dei punti di particolare criticita nella presentione del ischio. Pertanto dovra
BSSEre posla particolare attenzlone alle misure gt poste in essere nel serviti educativi e relie scuole
dell'infanzia per la pulizia giornallers del senzi igienicl con prodotti specifici. In tali locali, se dotati di
finestre, queste devono rimanare, compatibliments con le condizioni climatiche, aperte; s privi di
finestre, gli estrattor di arla devono 2ssere mantenuti in funzione per I'intero arar o scolasticn,




